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Plan de formation

Formation au logiciel SugarCRM en studio

Objectifs de la formation : Comprendre comment maintenir
SugarCRM gréce au Studio..

Modalité pedagogique : Apport théorique, Démonstration,
Expérimentation (exercices) et Reformulation.

¥ SUGAR

Modalité d’évaluation :

- Positionnement & I'entrée de la formation par un QCM
- Evaluation des acquis en sortie de formation par un

QCM
Durée de la formation : 0,5 jours soit 3n3C Prérequis : aucun Formateur :
Délai d'acces : selon les besoins et disponibilités du client Tarif : 600 € Ht

Capacités et compétences professionnelles a acquérir

o Utiliser les différentes options de configuration disponibles dans le Studio

Programme détaillé de la formation

Présentation détaillée

- Studio:
o Connaditre les options possibles avec le studio
o Gérerles champs
o Gérerles listes de choix
o Mettre en page des éléments dans SugarCRM (panels, vues, onglets, sous-panels)

Modalités d’acces pour les personnes en situation de Handicap

N'hésitez pas a nous contacter afin de définir les besoins & adapter concernant les modalités
pédagogiques et techniques
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